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Praxisberichte
Six Sigma Academy

Die Donau-Universitat Krems ist spezialisiert auf universitare Weiterbildung und bietet exklusive Aufbaustudien in
den Bereichen « Wirtschaft und Management, « Kommunikation, IT und Medien, - Medizin und Gesundheit, - Recht, 28. AUQUSt 2007' Krems
Verwaltung und Internationale Beziehungen, - Kultur- und Bildungswissenschaften sowie - Bauen und Umwelt. 29. August 2007, Wien
Mehr als 3.500 Studierende aus 50 Landern leben die Philosophie des Lifetime Learning und absolvieren ein Studi- .
um an der Universitat fiir Weiterbildung. Krems liegt — 80 km von Wien entfernt — in der einzigartigen Natur- und 04. SeDtember 2007, Linz
Kulturlandschaft Wachau, die zum Weltkulturerbe der UNESCO ernannt wurde.

Lifetime Learning.
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Zunehmend wenden Unternehmen aus allen Be-
reichen SixSigma (60) an, um ihre Prozesse effi-
zienter zu gestalten, Kosten einzusparen und die
Kundenzufriedenheit zu erhdhen. Dabei umfasst

die Anwendung nicht nur Produktion und Ferti-
gung, sondern auch administrative Prozesse und
Dienstleistungen.

lhr persénlicher Nutzen

Im Rahmen der Six Sigma Academy — Praxisberichte steht der intensive Erfahrungsaus-
tausch zur Umsetzung und Integration von Six Sigma im Unternehmen im Vordergrund.
~ Sie erhalten einen Uberblick tiber Six Sigma
=~ Sie erfahren, wie andere Unternehmen bei der Einfliihrung von Six Sigma vorgegangen
sind
~ Sie horen, welche Erfolge mit Six Sigma erzielbar sind
=~ Sie lernen, wie Sie sich und Ihre Mitarbeiter daflir qualifizieren
=~ Sie erhalten Anregungen, wie Sie Six Sigma bei der permanenten Herausforderung
nach schnelleren, besseren und kostenglnstigeren Leistungen unterstitzen kann
=~ Sie stellen, den Experten lhre kritischen Fragen

,Six Sigma hat unsere Arbeitsweise nachhaltig verandert.Prozessverbesserungs-
projekte werden mit Zahlen, Daten und Fakten untermauert und klar nach den

Kriterien Netto Einsparungen oder Erhdhung des Kundennutzens bewertet. Der
kalkulierte Nutzen aus den ersten Six Sigma Projekten in Hohe von ~150.000 €
zeigt, dass sich die Investition in das Six Sigma Trainings fiir Dietzel Univolt mehr
als gelohnt haben.”

Mag. Rainer Lichtenberger
Mitglied der Geschéaftsfiihrung, Dietzel GmbH

.Wir waren lange auf der Suche nach strukturierten Methoden, die uns ermég-
lichen, Prozesse zu analysieren und zu verbessern. Die 6 Sigma Methodik war
schlussendlich genau das, was wir suchten. Hier wird ein methodischer Umgang
mit Daten verbunden mit einer strukturierten Abarbeitung von Projekten.”

DI DieterThumfart
Geschaftsfiihrer, Electrovac Metall Glaseinschmelzungs GmbH

Programm

16.00-16.10 BegriiBung, Einleitung, Uberblick iiber die Inhalte

16.10-16.30  Six Sigma als Methode zur Erhhung des Net Benefits und der Kundenzufriedenheit
16.30-17.10  Arbeiten mit der Six Sigma Methodik-Projekterfahrungen

17.10-17.40  Erfahrungsbericht eines Unternehmens bei der Einfiihrung von SixSigma

17.40-18.00 Podiumsdiskussion — Erfolgsfaktoren bei der erfolgreichen Einfiihrung von Six Sigma

Veranstaltungsort

= Krems, 28.08.2007: DonauUniversitatKrems, Dr.-Karl-Dorrek-Str.-30, A3500 Krems
> Wien, 29.08.2007: wirdnochbekanntgegeben
> Linz, 04.09.2007: wirdnochbekanntgegeben

Vo rtragende (Anderungenvorbehalten)

> Dr. Friedrich Loidl, Geschéaftsfihrer MCG Managementberatung GmbH

= DI DieterThumfart, Geschaftsfihrer Electrovac Metall- und Glaseinschmelzungs GmbH

>~ Mag. Rainer Lichtenberger, Mitglied der Geschaftsfihrung Dietzel GmbH

~ Mag. Markus Gahleitner, Six Sigma Master Black Belt, MCG Managementberatung GmbH

Teilnehmerkreis

Unternehmer, Geschaftsflhrer, Vorstande, Mitarbeiter von Industrie und Dienstleistungs-
unternehmen aus den Bereichen Unternehmensplanung und-strategie-Betriebsorganisation
und Prozessoptimierung-Qualitatsmanagement-Produktionund Fertigung-Controlling-Perso-
nalentwicklung-und alle, die Prozesse steuern und kontrollieren oder in Verbesserungspro-
jekten tatig sind.

Teilnahmegebihr

> EUR 49,
Dieser Betrag wird auf die TeilnahmegebUhr eines Six Sigma Trainings der Six Sigma Academy
angerechnet. (Umbuchung auf eine andere Person des selben Unternehmens ist maoglich.)



